Ausbildungsnachweis Nr.: 02

Woche von 08.08.2022 — 12.08.2022

Ort der Ausbildung: ZI Mannheim
Abteilung: IT-Helpdesk

Auszubildender: Dennis Lauer
Ausbilder: Christian Reinheimer
Ausbildungsjahr: 1

Betriebliche Tatigkeiten, Unterweisungen, Berufsschulunterricht

Stunden

Jabra Headset fiir Openscape einrichten

7,7

Exchange Berechtigungen vergeben

Montag

Citrix Einrichtung erklaren

FortiToken Einrichtung

Citrix Apps hinzufiigen

Dienstag

Passwort reset

Server von Live iso booten

Diensthandy einrichten fir Mail und VPN

Profilmigration durchgefiihrt (win7 auf win10)

Mittwoch

Mailverteiler einrichten

VPN Zugang eingerichtet

Citrix Workspace Installation

AD Account entsperren

Donnerstag

Offlinedaten Synchronisation ausschalten (CSC Cache I6schen)

FortiToken einrichten

AD Account entsperren

Freitag

Orbis fur Citrix freigeben

Datum, Unterschrift; _11.08.2022 C ) 9%/
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